nazov:
sidlo:
ICO:

Zmluva o spracuvani osobnych udajov dotknutych osé6b

medzi;

Zakladna skola s materskou Skolou
Odborarska 2, 831 02 Bratislava
31785204

(dalej len ako ,Prevadzkovatel®)

a

obchodné meno: RAJO a.s.

sidlo: Studena 35, 823 55 Bratislava

ICO: 31329 519

zapis: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka:
459/B

(dalej len ako ,Sprostredkovatel*)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany®)

Preambula

Prevadzkovatel a Sprostredkovatel uzatvorili Zmluvu o zabezpecovani mlie¢nych
vyrobkov (dalej len ako ,Hlavna zmluva®), ktora upravuje ich vzajomnu spolupracu
v oblasti realizécie projektu Skolské mlieko.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze predmetnu zmluvu uzatvaraju za acelom dpravy vztahu
medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom v oblasti ochrany osobnych tdajov
v zmysle vSeobecne zavéznych pravnych predpisov v suvislosti s plnenim Hlavnej
zmluvy, pri ktorom bude dochadzat  k spracuvaniu  osobnych  Udajov
Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela.

Vzhladom na vysSie uvedené skuto€nosti uzatvaraju Zmluvné strany tuto zmluvu o spractvani

osobnych udajov (dalej len ako ,Zmluva“) v nasledovnom zneni:



1.1.

1.2.

1ok

2.7

2.2

2.3.

2.4.

3.1

Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je spracuvanie osobnych udajov tykajlcich sa dotknutych
0s0b v rozsahu a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Prevadzkovatel poveruje touto Zmluvou Sprostredkovatela spractivanim osobnych
udajov dotknutych osdb v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavazuje spracuvat osobné udaje v sulade stouto Zmluvou
a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a v ich medziach.

Podmienky spracuvania osobnych udajov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre spracuvanie osobnych Udajov na zaklade tejto
Zmluvy platia nasledovné podmienky:

Predmet a doba spracuivania osobnych tudajov
2.1.1 Osobné udaje spracuvané v ramci plnenia Zmluvy.
2.1.2 Po dobu trvania Zmluvy.

Povaha a ucel spractvania osobnych udajov
2.2.1 Realizacia Hlavnej zmluvy

2.2.2 Registracia a evidencia ziakov

2.2.3 Realizacia spotrebitel'skych sutazi

Typ osobnych udajov
Meno a priezvisko, oznacenie triedy ziaka

Kategoérie dotknutych osob
Ziaci Prevadzkovatela, ugitelia Prevadzkovatela, rodicia Ziakov

Vyhlasenia a zaruky sprostredkovatela

Sprostredkovatel na Ucely tejto Zmluvy vyhlasuje a zaru¢uje Prevadzkovatelovi, Ze ku
dnu ucinnosti tejto Zmluvy:

3.1.1. spifia vetky podmienky pre spractivanie osobnych udajov v sulade s touto
Zmluvou;



4.1.

0

prijal so zretelom na najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a na
povahu, rozsah, kontext a Ucely spracuvania, ako aj na rizika primerane
technické a organizacné opatrenia s cielom zaistit Uroven bezpecnosti
primeranu tomuto riziku;

zabezpeli, ze osoby opravnené spracuvat osobné Udaje su zaviazane
zachovavat dévernost informacii pocas trvania tejto Zmluvy, ako aj po jej
skond&eni;

Povinnosti sprostredkovatela

Sprostredkovatel je povinny pri spracivani osobnych udajov:

4.1.1.

4.1.2.
4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.
4.1.9.

spractivat osobné udaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela, ktoré su mu preukazatelne ulozené a to aj pokial' ide o prenos
osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizécii, s vynimkou
pripadov, ked si to vyzaduju pravne predpisy, ktorym Sprostredkovatel
podlieha: vtakom pripade Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi tuto
pravnu poziadavku este pred spracuvanim, pokial uvedené oznamenie nie je
zakazané z dévodov verejného zaujmu;

spracUvat osobné udaje vyluéne na ucely vymedzené v tejto Zmluve;
zabezpe it, aby spracuval len také osobné udaje, ktoré svojim rozsahom a
obsahom zodpovedaju u¢elom definovanym v tejto Zmluve;

nespracuvat nespravne a neuplné osobné udaje ak sa o takejto nespravnosti
dozvie a bez zbyto¢ného odkladu opravit alebo doplnit;,

dodrziavat stanovenu dobu spracuvania pre jednotlivé kategérie spracuvanych
osobnych udajov;

chrénit' spracivané osobné udaje pred ich poskodenim, zni€enim, stratou,
zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo
zverejnenim, ako aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spésobmi
spracuvania prostrednictvom prijatych bezpeénostnych opatreni;

dodrziavat osobitné povinnosti vo vztahu k zaisteniu bezpeénosti osobnych
Udajov podla ¢l. 5 tejto Zmluvy a spracuvat osobné udaje v sulade
s bezpecénostnymi opatreniami  podla tejto Zmluvy tak, aby nedoslo
k bezpeénostnym incidentom pri spracuvani osobnych udajov;

dodrziavat podmienky zapojenia subdodavatela podla ¢l. 8 tejto Zmluvy;
poskytnut Prevadzkovatelovi na zaklade vyslovnych pokynov Prevadzkovatela
sucinnost prostrednictvom vhodnych technickych a organizaénych opatreni pri
plneni povinnosti Prevadzkovatela reagovat na opravnené Ziadosti o vykon
prav dotknutej osoby;



4.2

5.1

o.a.

2.3

5.4.

4.1.10. pomahat' na zaklade Ziadosti Prevadzkovatela zabezpedit plnenie povinnosti
zaistit' bezpecCnost osobnych Udajov podla véeobecne zavaznych pravnych
predpisov a prislusnych technickych noriem informacnej a kybernetickej
bezpecCnosti s prihliadnutim na povahu spraclvania a informéacie dostupné
Sprostredkovatelovi;

4.1.11. bezodkladne informovat Prevadzkovatela, ak podla nazoru Sprostredkovatela
porusuje niektory z pokynov Prevadzkovatela pravne predpisy v oblasti
ochrany osobnych udajov;

4.1.12. na zaklade zZiadosti Prevadzkovatela zabezpecit vratenie a likvidaciu osobnych
udajov po zaniku tejto Zmluvy v sulade s ¢l. 11 tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel nie je opravneny uskutoCnit' akykolvek prenos osobnych Udajov
akymkolvek tretim osobam alebo cezhraniény prenos osobnych udajov bez
predchadzajuceho osobitného pisomného suhlasu Prevadzkovatela a bez osobitne]
dohody o podmienkach takého prenosu.

Bezpecnost’ spracuvanych osobnych udajov

Sprostredkovatel je povinny po celu dobu trvania tejto Zmluvy dodrziavat prijaté
bezpeCnostné opatrenia proti neopravnenému alebo nezakonnému spracuvaniu
osobnych udajov, ich poskodeniu, zniCeniu, strate, zmene, neopravnenému
spristupneniu, poskytnutiu alebo zverejneniu.

Za ucelom zaistenia bezpecnosti spracuvanych osobnych tdajov, Sprostredkovatel je
povinny zabezpecit trvalu dovernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov
spracuvania.

Sprostredkovatel je povinny na zaklade predchadzajucej vyzvy Prevadzkovatela
predloZit’ relevantné doklady preukazujluce, ze zaistuje bezpeénost spracuvanych
osobnych udajov v sulade s tymto ¢l. 5.

Bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia bodu 5.2, ak Sprostredkovatel zisti alebo ma
z akehokolvek dévodu podozrenie, Ze doslo, alebo je vysoko pravdepodobné, ze moze
ddjst' k poruseniu ochrany osobnych udajov, je povinny:

5.4.1. bezodkladne informovat o tychto skutoénostiach Prevadzkovatela, pric¢om
oznamenie o poruSeni ochrany osobnych Udajov musi obsahovat aspon: (i)
opis povahy poruSenia ochrany osobnych udajov vratane, podla moznosti,
kategérii a priblizZného poctu dotknutych osoéb, ktorych sa porusenie tyka, a
kategorii a priblizneho poctu dotknutych zaznamov o osobnych Gdajoch; (ii)
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7.3.

meno/nazov a kontaktné udaje zodpovednej osoby alebo inej kontaktnej osoby,
kde mozno ziskat viac informacii; (iii) opis pravdepodobnych nasledkov
poruSenia ochrany osobnych udajov a (iv) opis opatreni prijatych alebo
navrhovanych Sprostredkovatelom s cielom napravit poru$enie ochrany
osobnych Udajov vratane, podla potreby, opatreni na zmiernenie jeho
potencialnych nepriaznivych désledkov;

5.4.2. poskytnut prevadzkovatelovi vSetku potrebnu sucinnost a spolupracu
pozadovanu Prevadzkovatelom v suvislosti s rieSenim poruSenia ochrany
osobnych udajov;

5.4.3. vcas obnovit dostupnost osobnych uUdajov a pristup k nim;

5.4.4. predlozZit Prevadzkovatelovi spravu o vyrieSeni poruSenia ochrany osobnych
udajov, vratane prijatych opatreni, ato do piatich pracovnych dni odo dna
vyrieSenia porusenia ochrany osobnych udajov.

Sprostredkovatel je povinny informovat Prevadzkovatela o poruseni ochrany
osobnych Udajov alebo o podozreni z takého poruSenia na adrese Prevadzkovatela.

Audit

Sprostredkovatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Prevadzkovatel alebo externy
auditor, ktoreho si Prevadzkovatel na tuto Cinnost’ zabezpecdil, su opravneni vykonavat
audit Sprostredkovatela za u€elom preverenia suladnosti postupu Sprostredkovatela
s touto Zmluvou a prislusnymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych Udajov.

Vyhlasenia prevadzkovatela

Prevadzkovatel vyhlasuje, ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na odbornd,
technicku, organizaénu a personalnu spbsobilost’ Sprostredkovatela a jeho schopnost
zarucit bezpecCnost' spracuvanych osobnych udajov dotknutych oséb technickymi,
organizanymi a personalnymi opatreniami, zodpovedajucimi spésobu spractivania
osobnych udajov, pricom uvedenu spdsobilost’ Sprostredkovatela tymto potvrdzuje.

Pri prevereni spésobiiosti Sprostredkovatela zarucit bezpeénost osobnych udajov
Prevadzkovatel vzal do Uvahy najma pouzitelné technické prostriedky, dévernost a
dblezitost' spractuvanych osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su
spbsobilé narusit bezpecnost alebo funkénost informacéného systému.

Prevadzkovatel vyhlasuje, ze spracUva osobné udaje, ktorych spracuvanie je
predmetom poverenia podla tejto Zmluvy na nim vymedzeny ucel avrozsahu
nevyhnutnom na dosiahnutie U€elu spracuvania.



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom subdodavatela

Sprostredkovatel sa zavazuje, Zze vykona spracuvanie osobnych Udajov osobne, t. J.
len prostrednictvom svojich zamestnancov alebo inych o0s6b s obdobnym ako
pracovnym pomerom.

V pripade, ak Sprostredkovatel ma zamer spractvat osobné Udaje prostrednictvom
subdodavatelov, je povinny o tejto skuto¢nosti informovat’ Prevadzkovatela a Ziadat
jeho pisomny suhlas, ato v lehote do 30 dni pred diiom zamyslaného spractvania
osobnych udajov prostrednictvom subdodavatelov. Spolu so Ziadostou o sUhlas
predlozi  Sprostredkovatel  Prevadzkovatelovi informacie o subdodavatelovi
s dokladmi, ktoré su potrebné pre jeho &innost v takom rozsahu, aké by boli potrebné
pre vykonavanie spractvania osobnych Udajov Sprostredkovatelom. Bez pisomného
suhlasu Prevadzkovatela so spracuvanim osobnych udajov prostrednictvom
subdodavatela nie je Sprostredkovatel opravneny uzatvorit so subdodavatelom
zmluvny vztah, tykajuci sa spracUvania osobnych Udajov dotknutych oséb pre
Prevadzkovatela.

V pripade  spracuvania osobnych Udajov  prostrednictvom  subdodavatela,
Sprostredkovatel v celom rozsahu zodpoveda Prevadzkovatelovi za Ukony alebo
opomenutie konania subdodavatela.

Sprostredkovatel berie na vedomie, Ze ustanovenia tejto Zmluvy upravujlce
zodpovednost, prava a povinnosti Sprostredkovatela, sa v rovnakom rozsahu vztahuiju
na subdodavatela. Sprostredkovatel je povinny oboznéamit subdodavatela
s uvedenymi skutoénostami.

Sprostredkovatel vopred informuje Prevadzkovatela o akychkolvek zamyél'anych.
zmenach v suvislosti s pridanim alebo nahradenim subdodavatelov, aby mal
Prevadzkovatel moznost namietat' voci takymto zmenam.

Kazda osoba konajluca na zaklade poverenia Sprostredkovatela a ktord ma pristup k
osobnym udajom, mbZe spracovavat takéto osobné Udaje len na zaklade pokynu
Prevadzkovatela, pokial nie je povinna tieto idaje spracovat podia platnych pravnych
predpisov. Sprostredkovatel prijme opatrenia na zabezpeenie splnenia tejto
poziadavky.

Zaznamy o spracovatefskych ¢innostiach
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Sprostredkovatel a v prisluSnom pripade zastupca Sprostredkovatela vedie zaznamy
o véetkych kategdridach spracovatelskych Cinnosti, ktoré vykonal v mene
Prevadzkovatela, pricom tieto zaznamy obsahuju:

9.1.1. meno akontaktné udaje Sprostredkovatela alebo sprostredkovatelov
a Prevadzkovatela, av prislusnom pripade zastupcu Sprostredkovatela
a zodpovednej osoby;

9.1.2. kategorie spracuvania vykonavaného v mene Prevadzkovatela;

9.1.3. informacie o prenose osobnych uUdajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacie, vratane ich oznacenia a dokumentaciu tykajucu sa primeranych
zaruk, ak sa aplikuje;

9.1.4. vseobecny opis technickych a organizanych bezpecnostnych opatreni.

Zaznamy sa vedu v papierovej alebo elektronickej podobe. Sprostredkovatel s mene;j
ako 250 zamestnancami nema ziadnu takuto povinnost viest zaznamy, ak spractvanie
osobnych Udajov vykonané Sprostredkovatelom nespésobi riziko pre prava a slobody
dotknutej osoby, spraclUvanie nie je prileZitostné alebo nezahfha spracuvanie
osobitnych kategoérii Udajov alebo osobnych udajov suvisiacich s rozhodnutiami v
trestnych veciach a uréenymi trestnymi ¢inmi.

Doba trvania a zanik zmluvy
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu trvania Hlavnej zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny zacat spracuvat osobné udaje dotknutych oséb odo
dna ucinnosti tejto Zmluvy.

Zmluvneé strany sa dohodli, ze tato zmluva zanika:

10.3.1. dohodou Zmluvnych stran;
10.3.2. odstupenim Prevadzkovatela od Zmluvy podla bodu 10.4 tejto Zmluvy;
10.3.3. zanikom Hlavnej zmluvy.

Prevadzkovatel je opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy v pripade, ak:

10.4.1. Sprostredkovatel porusi tuto Zmluvu podstatnym spdsobom;

10.4.2. Sprostredkovatel porusi tuto Zmluvu nepodstatnym spdsobom a nezjedna
napravu v lehote stanovenej Prevadzkovatelom, ktora nesmie byt krat$ia ako 5
(pét) pracovnych dni.
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10.6.

10.7.

11.

12.

121

12.2.

13.

Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povazuje:

10.5.1. poru$enie ktorejkolvek z povinnosti Sprostredkovatela podla Cl. 4 tejto Zmluvy;
10.5.2. porusenie  ktorejkolvek  z povinnosti  Sprostredkovatela v stvislosti
s bezpecnostou osobnych Udajov podla &l. 5 tejto Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy musi byt pisomné a jeho Ug&inky nastavaju diiom doruéenia
pisomného ozndmenia o odstlpeni od Zmluvy druhe;j Zmluvnej strane.

Povinnosti Sprostredkovatela vo vztahu k osobnym Gdajom sa po zaniku tejto Zmluvy
spravuju prislusnymi pravnymi predpismi a &l. 11 tejto Zmluvy.

Povinnosti sprostredkovatefa po zaniku zmluvy

V pripade zaniku tejto Zmluvy z akéhokolvek dévodu, Sprostredkovate! je povinny
bezodkladne, na zaklade Ziadosti a podla pokynov Prevadzkovatela. poskytnut
Prevadzkovatelovi vSetku potrebnu stéinnost pre ucely zabezpecenia kontinuity
spracuvania osobnych Udajov podla poziadaviek Prevadzkovatela, ato najma
odovzdat' databazy obsahujuce osobné Udaje Prevadzkovatelovi alebo nim urenej
osobe, pripadne zabezpedit prevzatie procesu spracuvania osobnych Gdajov
Prevadzkovatelom alebo nim uréenou osobou.

Po zabezpeceni tejto povinnosti je Sprostredkovatel povinny na zaklade Ziadosti
Prevadzkovatela bezodkladne zlikvidovat osobné Udaje podla tejto Zmluvy.

Dohoda o zodpovednosti sprostredkovatefa za $kodu

Sprostredkovatel zodpoveda za to, Ze spracUvanie osobnych udajov bude plne
zodpovedat vSetkym poziadavkam a $pecifikam uvedenym v tejto Zmluve.
Sprostredkovatel zodpoveda Prevadzkovatelovi za $kodu spdsobenu porusenim
povinnosti podla tejto Zmiuvy.

Sprostredkovatel je povinny uhradit vzniknuty $kodu na zaklade pisomnej vyzvy
Prevadzkovatela dorucenej Sprostredkovatelovi na adresu uvedend v tejto Zmluve,

alebo na inu, Sprostredkovatelom oznamenu adresu.

Osobitné ustanovenia



13:1.

18.2.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Sprostredkovatel je povinny zaobchadzat so spracuvanymi osobnymi udajmi ako
s dévernymiinformaciami. Povinnost mi€anlivosti o spracuvani osobnych udajov podla
tejto Zmluvy trvé aj po zaniku tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel berie na vedomie aje uzrozumeny s tym, Ze touto Zmluvou
nenadobuda zZiadne prava k osobnym udajom, okrem prava spracuvat osobné udaje
v mene Prevadzkovatela v sulade a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Zaverecné ustanovenia

Tuto Zmluvu je mozné menit’ a doplfat len po vzajomnej dohode Zmluvnych stran,
vyluéne vo forme pisomného dodatku k tejto Zmluve, inak sa ziadna zo Zmluvnych
stran nemo6ze dovolavat dodatku, resp. zmeny zmluvne dohodnutych podmienok.

Zmluva je pravne zavazna aj pre pripadnych pravnych nastupcov Zmluvnych stran.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov sa
spravuju Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov
(véeobecné nariadenie o ochrane udajov), ak v tejto Zmluve nie je upraveneé inak.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky pravne vztahy vyslovne neupravené touto
Zmluvou sa riadia véeobecne zavaznymi‘pravnymi predpismi, platnymi v Slovenskej
republike. Prislusnym sudom je vSeobecny sud Prevadzkovatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri kazdej zmene svojich identifikacnych udajov alebo
kontaktnych os6b je kazda Zmluvna strana oznamit' druhej Zmluvnej strane tuto zmenu
v lehote bez zbyto¢ného odkladu.

Pokial Zmluvné strany svojim konanim alebo opomenutim zmaria dorucenie
pisomnosti a pisomnost posta vrati ako nedorucenu, u€inky doruéenia nastavaju v den,
ked bude pisomnost/zasielka vratena odosielatelovi. Uginky dorudenia nastavaju aj
vtedy, ak adresat odmietne prevziat pisomnost. V pripade doruCovania oznameni
elektronickou e-mailovou formou v pracovny defi po 17:00 hod alebo v def pracovného
pokoja sa e-mail povazuje za doruceny o 09:00 hod v najblizsi nasledujuci pracovny
den. Na ucely dorucenia podla predchadzajucej vety sa aplikuje miestny ¢as prijemcu
e-mailu.



14.7.

14.8.

Zmluvné strany vyhlasuju, Zze si tuto Zmluvu pred jej podpisom precitali, jej obsahu
porozumeli a na znak bezvyhradného suhlasu s jej obsahom ju podpisali slobodne,
vazne, nie v tiesni, nie za napadne nevyhodnych podmienok.

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda Zmluvna strana ma
k dispozicii po jednom rovnopise.

14.9. Zmluva nadobuda platnost a ucinnost dhom jej podpisania obidvomi Zmluvnymi
stranami.

Prevadzkovatel: Sprostredkovatel:

\ Bratislave, dia V Bratislave , dha  [1 4. [
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