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ZMLUVA O PRIPOJENi

ais o: 2150004166

uzaworena v zmysle ustanove.i zbkoft i. 35r/2ott z z o e ektronickich komu n kiciijch medz :

Sidlo:
rao:
I. DPH:

sidol
rfo
DI.:

RadioLA spol, s r,o.
Kuklovski 9, 841 05 Blatslava
35892641
sK2021847982
262001233s/!100, Tatra banka a.s.

Ing, Filip Kriiko, konatel'
Okresni sid &atslava I, odd el sro, vLo:ka a. 32392/8

(d?lej Len "prev;dzkovatel"')

zekladni ikola s materskou Skolou
Odborii.ska 2,831 02 Bratislava

31785204
2421361342

Mgr. [ubi.a Danekov5

(dh ej len Liaastnik")

1. Predmetom telto zm uvy ie poskwovane ntemetov6ho pnpolenia a d;tov6ho spojenia lfastnikov previ5dzkovatelbnr'

2. Za poskytovanie vchro te ekomunikaanich stlzieb sa iaasrnik zavazlje prev;dzkovatebviplatir cenu podl'a p atnej tarfy prcvjdzkovate a cenv

"tri"b,'rume 
kri,i, poap"u tejro zmilv.y sj uveden6 v objedn6vke s uiby a podliehalJ znren6m a pravidldm splat.osti podi2 vieobecnich zmluvnich

podm enok spoloanost RadioLAN spol. s r.o. pre posMovanie lnternetoveho prpojenia a diitovEho spolena

3.lednouive slu:by s! konkret zovan6 objedn;vkou sluiby samosLatne pre ka:di sluibu. Objednivka slu:by le neoddelite'nou siaaslou zm u\ry.

4. FaKuraanim obdobim je kalend6rny mesiac.

5. Vztahy medzi prev6dzkovatelbm a itastnikorn, a podmrenky poskytovania a !,yuiivan a ielekoirunikaanich sluiieb si stanoven6 ,,vieobecnim
podnr enkam na poskrrovante etektronickej komunrkadnej sluiby p.Gtupu do siete ntemel spoloanosti RadioLAN spol. s r.o , ktor6 sLl neoddelitelho!

sltas(or telto zmhly.

6. zmeny alebo doplnky k tejto zmluve mo:no robl len po vz6jomnel dohode zm uvnich str6n a to v pisomnej forme'

7. T6to zm uva sa uzatvdra na dobu neurait!. T6to zmluva nadobLida platnosl a tla nnos( diom jej podpsu oboma zm uvnimistranami.

8. ,aastnik sa zavazuje, ie po dobLr viazanost (t.j. min m6lneho obdobia p atnost Zmlu!ry), ktofli je uvedeni v objednivke sluibv (bod 1), nepo;iada o

zruSe" 
" 

s rZOV a ie * neaopustitakaho konan a a anL neumo:nitak6 konanie, na zdkade ktor6ho by prev6dzkovatelovl vzniklo pr6vo ruit Zmluvu o

;r pojen, odsdpmim od nej atebo privo vypovedat zm uvu o pr pojeniz d6vodu poruien a zo strany iaastnika; za : ados( o zruien e sluibv sa pntom

oou".rr" na tmi wpoueo Zmtuw o pnpolenL zo strany iraastnika, ako aj odstLlpen e Llaastnika od zmlu!ry o pr pojeni z ineho d6vodu, nd re poruienie

1",, 
"i.,, "'" 't,"i," 

.*"o.kovatei.. U;astnrt ber e na vedomie, ie zl'ava poskytnuti prev;dzkovatelbm zo r ad'ovacieho pop atku je odl inii v

lavisostoOvazmost'zmruwopnpolen,uaastniksazavEzuje,:eakstoutoznruvouopripoieriaktvovalniektonlzoSlliiebprevddzkovatel'a,
nepo:iada prevddzkovatet'a o aktivecir aebo zmen! programu sluZieb na proqram slu:ieb s niilim mesaanim poplatkom, ako mi prosranr uvedeni v

9. V pripade poruiena zmtuvnich povnnostizo srrany divatel'a (najm6 hociktorei povinnostiv bod€ 8 tejto zmluvy, alebo poruSena niektoreho z

,.t"-,"ni v+oo*ni.h ,.lrvnich podmienok), je 
'rZivater 

povrnni uhradr previdzkovatelbvizmluvnir pokutu vo vi;ke ndsobku dohodnltej cenv za

p*tyt"rt,t .rr:0" .ia*Urny mesiac a poatu ialendirnych mesLacov (aj nenplnich) zostivajLicich do koi.a dohodnut6ho obdobra vazanosii, Doaas

ltoricl v tejto sLjvrsLostiprevrid;kovatet'pre ukoniene zmluw nebude m6ct suZby uiivatel'ovrposkytova(- zaplatenim zm uvne] pokulv podl'a tohto

ooo; 
"or"ikj 

p,;"o pr"";arkovatet'a narihrad! Skody v pnom rozsahu, ktofli mr vznikla poruienim povnnost, na ktoni le viazan; zmluvni pokuta

Uiivatel'le zirovei povinni uhradit prev6dzkovate bvi nAhradu 6kodv presahuj,cu sumu zm uvnel pokLrtv

10. znr uva sa lyhotovuje vo dvo.h rovnopsoch, z ktorich po jednom dostane ka:d6 zm uvni strana'

za Pte\hd

vipis z ORSR alebo zRsR Llitastnrka ovenl(men
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d6t!m prv6ho zriadenia sluiby: 14.2.2012

aisb zmluly

dislo objed niivky:

aislo zakazrika:

2150004166

2150104166

6128

Zikladn6 Skola s materskou Skolou

Odbo16rcka

2

Bratislava

83102
j\49r. [ubica Danekov6

4249202672

Zakladnii ikola s materskou ikolou

Odbor.irska

2

Bratrslava

83102

Ziikladn6 ikola s materskou ikolou

Odboriirska

2

Bratislava

83102

orientafn6 disio:
iubica.danekova@gmail.com

X Znadenie sluiby

! zmena stuiby

Dei.lYesiac.Rok 08.10.2015

Zriadbvaci poplatok:

t4esaini popLatokl

0,00 € bez DPH

20,75 € bez DPH

0,00 € s DPH

24,90 € s DPH

vvhlasujem, i€ som opr;vneni povo|( RadioLAN, spol. s r.o. inatardciu zariadena wirane pripadni.h siavebnich tpr"" 
" 
r, 

"" 
r;"ri,,j,l..h p.e"r"i"

do e ekkonickej komunikadner siete v mieste rn*al6cle (poskytovania sr!: eb) a ie rnatariiciu zaradenia a pripidn6 ,t*"b"e lp,u"y u.r""y poroirrfir_
v pripade, ak sa toto vvhrjsene uk;:e nepravdry6, zaviizujem sa nahradit spo otnosti RadioLAN, spo. s r.o. ikodu a niituay, rtoro;"1ry, i,."it i

RadioLAN hotline:
+421 2 33004000

+42t 2 3300400t

office@radiolan.sk

+421 2 33004111
+421 2 33004001

seryrs@radlolan.sk

r&tilr {tl{ rruDte
116e t;. aatrrrr/lo
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POPIS SLUZBY

1. 0vodn6 ustanovenia
1.1. Sluiba,,Home UNK.znamenii pristrp k sieti Internet prostrednicryom pevn6ho okruhu ditovej siere posk\,tovatel,a.

l2obJeort!'sl /o' nomp LI\< rdael lel obred-avkd. ro,dvLrc /z'alv eozsuolelrmor-ometnFr\Jzbrdsra-ovLretecfnLre,p.ev;dzro,ed
o odn zai-. omm,e ''|'v. /d aoft h o' ev.d^ova,e oosrw - ' ,io, .. *t" ro" . ool"";,. ; ;;;; ; ;""dd".,," .,". s ;.as-oJ z ,uw o p- po er;uzavorenel nr&z previdzkovatel'om a iaastnikom a vieobecnymi podrnrenkur'.poro.nort, nulior-qr,r, ,po. s r.o. na postvtovante vei"j""; :r"1(l*"k"1komunikaanej stu:by preno$ diit (datej en vieobecn6 podmienky).

1'lrirfasLribvHomeLINK(d'aejlentarira)redokument,obsahulJcponukov€cenystu:byapodehaaktu.tiz6ctprey6dzkovatebm.Tanfaje
ieodde telhou staastou zmlury o prtpojeni uzarvorenej medzi orevjdzkovatetbm a Lriastnikom

2. Predmet a rozsah sluiby
/.1 v -i-( slLioy budep.evdo/.ovalptposkyovorLca<rli,o\i nas,eouLLe.. pr.rLp i getr Inlernet

'nivrhaprideeniereqistrovaneholP.dresn6hopestoru(kaid6nruLiaastnikovijeprdeeniadr€snipriestorpodi?adresn6hopt6nuprev6dzkovateth). pristup do stx (Niirodne internetove peer sov6 centrum). medzniirodnU konektv tu pripojenim na gtobj ne Ip nete. 3 emaiov6 schrjntq v tvare menoGfadiotan.sk ten volnd, este nepouzte men6

' Firewallstandard:vietkv setbvd sluibv z hterneiu.su zakazane; prevadzlovare poskytu]e sEncty prektad adnes met6dou NAT (neplativ pripadev}r:trd I " doohkolej stu/br vereJn"l Ip ad€s} z ad..s, e-o pd u a.ehd/rova_":;
2'2 Prlstup k set Intemet tvoriLltastnicka oriDoika _ kaidi adastnik pevn6ho p stupu k setilnternet rnusimatv rdmc stuiby aspoi jednu daastnicku

llifiji;;,r,"-, , *""'* 
k uzru RadioLAN. it.stnickou p,rp";6, * *v,iip,lpii"" 

" 
p"i,., sp* ixi" ..n""", oooe u imetaricte areuo opticra

2.3 zradenie pristupu ksi€ti rnternetposMovatebm zahiia:. nastavenie parametrov pristupu k set hternet podt,. objedn;vky nuiby. prdelenre adresn6ho oriestoru bod lB
. ce il potrcbn, konfisur6ciu na sprev6dzkovanie suiby. montaz vonkajiej jednotkv
. soqene 'oma,h |"drcl.y d vritornej ledlot<! raJ.rdrso,.e<or rrd.dne vron,a muru),. monGz zaradenra a nastaven,e/tonfiqurj. u rar adenia a v pripade potreby aj dodjvku . montji antdnnel konzoty
' pre pip'd, i€ niLaraan6 r eienie p,esahuie rdsah mita 6cie podla ta,iry, ; ;yk;;;,," ;tuioi; ;it"j;tu6ho 1eie4a predmetom dohody medzizhotovltelbm a iaastnftom, na do zhotov te 

, 
Li aastn ika pred.ututi,, i"Staa..i*,"a"na ,p".i,"i" a"t"*" * , 

"rr.2'4-itandardrv ba I sllzbv zahrna vlbranL kapac,tu pripojen a a 1 iok6hu rp adresu podt,a adr€sr6ho pEn! posMovateih. laastnik m; mo:nost roziiritpoie, ,okii'1y , rp .a . ec ao, e-neno odn- po(qolare, d oo"r 
" """"", 

," 
^" ".:;i,- ,-p ;d-;;;;;#"h" ,,"". po+ yiovd,a, . .e moi le oojeonar

|io-T " 
j:,*.:"",:[; 

"r:" 

,'dd-es/ bud- ,oooraln4 " poo.'" .a ] pr"."oz.ovdrera. r-,* 
""-":,; 

ri"0""," .," ,. 
"or,i.o*,." 

*,i*, L 
"l-u 

o, ,roMe

3. Technickd podktady posMovania stu:by
l'r cre bvi dostupnos( sluzbv le 99.00% oostuD.osr sluibvje poaitani; na 30 diovel mesaanej bdze ako podietrozdieu cetkov6hotas! posMovaniasl-ib! ace.ove'o.asL neoostro.osr s,uzoy s;e,towm.;';;,;";:,; r;;;.'
3.2 Dostupnost nie je redukov.nii
. o^anovarou, rcDreo ohderou JdFDou rn" stjn.e o-evdd/to/a.e,o ? sekc, pooDora),

' vlpadtami sp'sobenimi na sk'ne ucastnrra vYpadok elektnckej eners e napdjan a epE, poikodenie koncoveho zanadenia vpr).r'om ,aastnika,$olrol a pe\or 'orcva1" CPE, rFset CpE oo ta, l01 oerau,r ras..v".ta poo.

r.lPracovtdoodlecasuveerelvnaw@.i.o,oo1.s(oona,fol ,orc{Noodoo erodn,.vtortoaalF.emomp-ear'vier./p.oo,emyvsuveo,ri!po..eoroLo\obnoulavievoJrechnd-,ic5rli,d.14-op;;;l;;:;;ffii,rJ,.,,.,o,n,"u,o,uNEr.",rrori.ieii
Drobr'mv ' 

'|no'v 
dJa vh :"astn'. '!mi DnDo,r am' , d o,u'r .. 

"e 
u'r," *r ;.ipo* r' ';;;,;;;;;i; ,", 

" 
,,.r'oozioldte, a, p .om aor, vortrudotuce pnporen,e. p,evadzrovate preven:riaosr ucastn*a a bude ho spahe ko;ai;i;;.;;;;;"..".

3 4 Nedostupn*t sluibv sa poaita od teleronickdho alebo e_nraiov6ho nahrSs€nia probt6mu iiastnftom na centri ny dispeiing. Doba nedosrupnosti konai

3 5 za dobu nedostLrprosn s u:bv sa pova:uie doba od nahlasmc porrhy az do up ndho odsrranen' poruchy. Ak garantovanj dostupnosr siu:by nre Je v*I]-:j3gststtgi!.I]q,o/dzr I Dralo no kieorr ooora ndeou.u, eitdolr.Kv:

preruieniamistu:by v d6stedku pr6c na z6ktade objedndvky/po:tadavky aastnika.

Zl'ava

99,00 a viac

98,30 - 98,99 50/o

97,60 - 98,29 ta/o

97,59 a menej 13o/o

3 6 centrdlrv d spe' ns poskvtovatela le dostupni 24 hodln denne, 365 dniv roku na atlte (+421) 2 33oo4l.r1 aEbo e ma[: servs@radio an sk
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Pr6va a povinnosti prev6dzkovatel?

rx:f *:i-ffi *t"HmilA*rr;-;ffi ffi :::';,'.::^:ffW;*,
ndsledkom neodborn6ho, alebo neopdvnen6ho zaokhidzania zo stranv Liiastnika' -U.+'tl'
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4.

5. Priiva a povinnosti liaastnika
5.1 Uaastnik sa uzavretim zmluw na poskytovan e s uiby zavazuje doddlaval zmluvne podmlenky a radne platf cenu za poskrtovanLl slu:bu podl'a platnej

tar fy previdzkovatel a.

5.2 taastnik sa zavazule nahradit ikodu atebo stratu, Kori vznikne na zaradeniach prev6dzkovateh, umiestnenich u rtastnika odo dna ich prevzatia pri

,riadenis u:by do dia prevzata pracovnikmi previid2kovate I p' nu'enislu:bv

s.3 ,tastiik ozn6m Drev6dzkovate ov bez zbytoan6ho odkladu potrebu vsetkich opr;v, ktor6 m6 prevddzkovatel !'vkona( v opaanom pripade Llraastnik

zodpoved6 za sp6soben6 ikody.

s.4 Pok al nie je v zm uve stanover6 inak, traastnik neumoini vvuiivarie posbtnuvch sluZieb vetim osob;m

,aannik sa zavazuje,:e bude !.yu:iva( su:bu v rdmc pLatnich ziikonov. iaastnrksa d'alE Dvdzuje,je neblde ostatnim l]tastnikorn aiinim osobSm

ilii;;j,r.i;;i r;i;"r ,"zosie a( nim n€vy: adan6 spniw a Vmito sprdvami i.h obtaiovat. v pripade, ie previdzkovatel nito skutoanost z sti a tieto

i"J".tjw "J,o; "0",;"*6, 
previdzkovatet je opr6vreni ukondir posqovanie suiby iia stn ikovt s oka m:rou prarnos(o!.

s.s [tastnik sa daej zavazuje:
. ,"i.lr,lt *o.r, or""aaikovate bm na priprave stavebnich a ln&alaanich tinnosti, najmii zaistenie pisomn6ho sJhlasu majitelh objektu a maj teTa

vnLltornich rorvodov v objekte, v ktorom sa nach;dza konovi bo! [tastnika

. i"i,iit 
"'" 

*":" njxr"ov plviidzkov6 priesrory a podm enky na prev6dzku zaiaden i p reviidzkova te ? i sivisiackh s poskvtovanot s u:bou

. 
""r""iio*i,r"0""; 

,ir*,i atebo pisomn6ho s[h asu previidzkovate'a nastavenie, zapojen e/ um estnenie a pr estorov6 usporadarie zaradeni

prev6dzkovatel'a

6. zriadenie a zruienie sluiby
6.1Prev;dzkovatel zastizradenie pristupu k suibe na z6kade ndajov uvedenich v ipecifikic slu:bv

6.2 V srtvistost s priamym vyuiitim s Lriby zhadiprevidzkovatel na rnStalaanej adrese koncovi bod siete, ku ktoremu m6:e iiaastnik pipojit koncove

;";,denje a tetekomunikadn,t sier pre vastri potrebu. pokiat koncovi bod ui existuie, pou:ije sa tento koncNi bod. Koncovi bod Llaastnika je priestor

uaeni iiastnikom v objed#vke sluzbv.

6.3 po:adovani d6t!m zrladenia prisrupu, resp. zmeny uvedenej v objed#vke s urby je predpokadani d6um reqistr5cie pripojenia. znadenie sltibv je akt

plsom"" p"t rie"l p,e";ozrora6tom a naastnikom na prebeEcom protoko e wit ne diturnu spre#dzkovania sluibyv po)adovanich parametroch a

rcdahu uved€nich v apdlkiiciituzbv

6.4 pokar Ljiastnik neumoini prevjdzkovatet'ovt nevyhnutni p stup pre radenie slu:byv zm uvnom aase, je prev;dzkovate'opdvneni rakturovat

[aastnikov ias striveni pr iakania prep@ve.

6.5 V pripade !ryu: tia zyihodnenej ponuky Doma s viazanos(ou sa tiito po iej skonaeniautomatcky obnovi. cena tak zctiiva nezmene#. z;kaznik ma

mo:nosrzmen I alebo tkona r sluibu potas troch mes acov pred skonaenim obdobia viazanost '

6.6 p€v6dzkovatet,prenechj iaastn0<ovina doaasne divanie technick6 !,ybave.ie pre realDdcu spoja. V pripade ukonaen a zmlwYie iaasrnik povinni

"iat,r 
p""r,l"*"t"rd" na adresLr Kontaktneho centra aebo inym preut.zatel'n€ dohod.ltym spoebom vietky zaradenia, dop nkovd zariadenla a ne

aiasLkro;em.borrrapo.daleoop,e'alate.d'odo30onoara.,luTmuw.vo,paoealUaasrrkoo'Lsoovl'osipoolaEeoc'adzdrjc"Jvev,le
iiilr,i""i"i"o,""""r'r":"dov.r od uaasilka zap atenle zmtuvnej pokuty vo viike l0o, EUR. [iastnik sL]hlasia berera vedomie, ie viika zmruvnej

pokui le pfimera# k viznamu a hodnote zabezpeaovarej povinnosu, nako ko predmetni sankcia v sebe zahiiia ndhradLr ikody vzn knutej

iorGo*Lro", ito* po.ottava predovietkim z ceny nevr;tenich zanadenia z vy'davkov pre zabezpeaenie radneho rungovania zariadeni.

7. Poruchy a servisn6 ziisahY

7.1 Htiisenie poruchy a ebo nedostatku prevedie Lldastnik teeronicky alebo e-ma lonr na pracovisko Hot ine previdzkovatell. Tito slu:ba F k d6pozicii

nepretdite 24 hodin, T dniv fizdni Ko.taktn6 iGla si uvedend v al.9.

7.2 Hldsenie iaastnika musiobsnhovar havne:
. l'leno a pr ezvisko iitastnika
. popis nedostatku
. miesto pripolenia
. te efon cki alebo ema lovi kontakt pre spatn6 kontaktovan e 0aastnika

7.3 pokia,nie je moin6 nedctatok atebo poruchu odstriinit zisahom pracoviska Hoi ne s ponrocou ,aastnika, pEcov sko Hotine zors.nEuje pre opravu

poruchy serysni z6sh Pod? bodu 3.3.

7_4 pokat,blrde poias odstraiovana poruchy zisten€, :e porucha aebo nedos%tok ne je na telekomunikatner set prev6dzkovatela, ale je okalzovan5 na

zaiaden ach iaan:nika. mii D revAdz kovate ' p rivo na rihradu vzniknuvch n6kadov pod'a tarifv servsnich pric a n6kradov na prepravu'

7.5 Vsetky rstanovenia, ktore nepod ehajLt ielto objednivke s uiby sa iada podlh vieobecnich ?muvnich podmerok spoloinost Rad oLAN, spor. s r.o.,

ktore tvoia neodde itel'nLlr sLlraas( tejto objedn:vkv su:bv.


